Vielfalt bringt Gewinn! Betriebswirtschaftliche Argumente fir Vielfalt im Unternehmen.

Mit Vielfalt gewinnen alle.

Vielfalt. Viele Griinde.
Und viel Erfolg.

Vielfalt belebt das Geschaft, bringt mehr
Kreativitat, spricht neue Kundschaft an, fordert
interkulturelles Lernen. Das gilt fiir kleine

und mittlere Unternehmen (KMU) mittlerweile
genauso wie flr Global Player. Denn eine
vielfaltige Belegschaft hat vielfache Vorteile:

1. unternehmen mit einem guten Image und
einer vielfaltigen Personalstruktur erreichen
Gruppen, die auf dem Arbeitsmarkt immer
wichtiger werden: Menschen mit Migrations-
hintergrund, Frauen, Gefllichtete. Sie bilden
eine vitale Ressource gegen den demografi-
schen Wandel und den Fachkraftemangel.

2. Unternehmen, die fiir ihre weltoffene
Forderung einer vielfaltigen Belegschaft
bekannt sind, gewinnen gerade motivierte
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus
Gruppen etwa mit Migrations- oder Fluchthin-
tergrund, aber auch dltere Menschen.

3. Vielfdltig gepragte Belegschaften reagieren auf
Veranderungen flexibler, kreativer, innovativer
als homogene Belegschaften. Oft ein entschei-
dender Wettbewerbsvorteil.

. Durch die reiche Vielfalt an Erfahrungen,

Sichtweisen und Stilen kommen gemischte
Gruppen zu innovativeren, lberraschenderen,
kreativeren Losungen als homogene Gruppen.

. Eine gelungene Integration aller und ein kon-

sequenter Abbau von Diskriminierung fihren
zu hoherer Motivation und Identifikation, es
fallen weniger Fehl- und Krankentage an.

. Eine vielfaltig orientierte Belegschaft wird

im Anbetracht einer ebenfalls immer vielfalti-
geren Kundenstruktur passgenaue Angebote
und zielgerichtete Dienstleistungen anbieten
kénnen und so eine hohere Kundenzufrieden-
heit erreichen.

. Gerade international tatige oder in einem

interkulturellen Umfeld aktive Unternehmen
werden zahlreiche diverse Sprachen, Kulturen,
Wertvorstellungen und Arbeitsstile zu einer
neuen Weltoffenheit, einem kosmopolitischen
Image kultivieren kénnen.

. Kundinnen und Kunden achten zunehmend

auf sogenannte weiche Faktoren wie soziales,
ethisches und 6kologisches Verhalten von
Unternehmen. Da tragt das Bekenntnis zur
Vielfalt stark zum Imagegewinn bei.



Vorteil Vielfalt in Zahlen*:

72% der befragten Mittelstandler
gaben an, dass Vielfalt in der Beleg-
schaft die Produktivitat positiv beein-
flusst.

68% der Unternehmen konnten durch
Diversity die Mitarbeiterzufriedenheit
steigern.

Mehr Wissen!
Mehr Wirken!

Quelle:
1 Triebwerke des Erfolgs, Institut fir Mittelstandsforschung
(IfM Bonn) >>

Infoblock

Immer fir Sie da!

Sie suchen Unterstltzung und Informationen vor
Ort? Wenden Sie sich direkt an das I1Q Landesnetz-
werk in lhrem Bundesland. Gerne beraten und
informieren Sie die |Q Teilprojekte bei der Erschlie-
RBung der Vorteile interkultureller Vielfalt. >>

Weitere Informationen

1. 1Q Fachstelle Interkulturelle Kompetenz-
entwicklung und Antidiskriminierung. >>

© 1Q Fachstelle Interkulturelle Kompetenzentwicklung
und Antidiskriminierung / VIA Bayern e.V.

Aus der Praxis fur die Praxis!

»Chancen erkennen und nutzen!

Unser Familienunternehmen ist stolz darauf,

im stark umkampften Logistikmarkt mit einer
fairen und nachhaltigen Unternehmenspolitik bei
unseren Kunden punkten zu kénnen. Dazu gehort
neben unserer Zertifizierung nach SA 8000 auch
die Integration von Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern aus rund 30 verschiedenen Landern.

Unser Ziel ist es, Einwanderer ohne zeitliche
Begrenzung langfristig zu beschaftigen, sodass sie
fiir sich und ihre Familien sorgen kénnen und
zum Bruttoinlandsprodukt beitragen. Gleichzeitig
decken wir dadurch unseren standigen Bedarf an
engagierten und qualifizierten Arbeitskraften.”

Nadine PreuR / Geschaftsfihrerin
Beutner Logistik-Dienstleistungen GmbH

2. Diversity Management — Empirische Evidenz
zur aktiven Forderung der kulturellen Vielfalt
in deutschen Unternehmen. >>

Institut der Deutschen Wirtschaft Kéln (IW) (2014)

3. Mehrwert Vielfalt — Zahlen, Daten, Fakten:
Wirtschaftliche Vorteile durch Arbeitsmarkt-
integration, Einwanderung,
Vielfalt und Antidiskrimi-
nierung. >>

1Q Fachstelle Interkulturelle
Kompetenzentwicklung
und Antidiskriminierung (2015)

www.netzwerk-ig.de
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