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NAVi – Netzwerk Arbeit und Vielfalt

Dr. Katrin Vogel

Starnberg, 25.9.2024

www.netzwerk-iq.de

Ausländische Fach- und Arbeitskräfte willkommen:

Die Rolle der Arbeitgeber bei der betrieblichen Integration.

Rekrutieren. Integrieren. Binden: Internationale Fach- und Arbeitskräfte 

für die Region StarnbergAmmersee
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▪ Integration ist Investition

Informieren
Planung & 
Konzeption

Vorbereitung 
des KMU

Anwerben Anerkennen Ankommen Bleiben

Soziale Integration

Betriebliche Integration

Integrationsprozess internationaler Fachkräfte
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▪ AG-S

▪ Kammern

▪ make-it-in-germany.com

▪ Kompetenzzentrum Fachkräftesicherung – KOFA

Geflüchtete

▪ FIBA +: Flüchtlinge nachhaltig in Bildung, 

Ausbildung und Arbeit begleiten

▪ Netzwerk Unternehmen integrieren Flüchtlinge:

Informieren
Planung & 
Konzeption

Vorbereitung 
des KMU

Anwerben Anerkennen Ankommen Bleiben

make-it-in-germany.com
https://www.kofa.de/
https://stadt.muenchen.de/infos/fiba-fluechtlinge-beruf-ausbildung.html
https://www.unternehmen-integrieren-fluechtlinge.de/
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▪ Online-Kurs für KMU: „Vielfaltsorientierte Personalarbeit“ (Flexibel lernen und 

Diversity Wissen erweitern – mit Teilnahmezertifikat)

▪ KMU-Toolbox für Geschäftsführungen und Personalverantwortliche 

(Informations- und Unterstützungsinstrument rund um die Themen 

vielfaltsorientierte Personalarbeit und Diversity)

▪ Handbuch „Erfolgreiche Integration von internationalen Fachkräften in 

KMU“ (Nachschlagen, mit welchen Maßnahmen Integration von internationalen 

Fachkräften gelingt)

▪ DKF-Werkzeugkoffer „Willkommenskultur und Integration“ (Praxisnahe 

Informationen für Pflegeeinrichtungen/Krankenhäuser, die sich oft auf andere 

Einrichtungen übertragen lassen)

Informieren
Planung & 
Konzeption

Vorbereitung 
des KMU

Anwerben Anerkennen Ankommen Bleiben

https://vielfalt-gestalten.de/
https://via-bayern.de/kmu-toolbox/
https://via-bayern.de/wp-content/uploads/2023/05/FS_IKA_KMU_Praxishandbuch_2022.pdf
https://dkf-kda.de/werkzeugkoffer-wi/
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▪ Förderprogramm IQ – Integration durch Qualifizierung: 

Arbeitsmarktpolitisches Förderprogramm des Bundesministeriums für 

Arbeit und Soziales (BMAS) und ESF + (seit 2005)

▪ Verbesserung der nachhaltigen und bildungsadäquaten Integration von 

Menschen ausländischer Herkunft in den deutschen  Arbeitsmarkt

➢ Unterstützung im Verfahren der Anerkennung von im Ausland 

erworbenen formalen Qualifikationen

➢ Sicht- und Nutzbarmachung von ausländischen Abschlüssen, die 

außerhalb formaler Anerkennungsverfahren liegen, sowie von 

nonformal und informell erworbenen Kompetenzen

▪ Fachkräftegewinnung und -sicherung in Deutschland

5

Informieren
Planung & 
Konzeption

Vorbereitung 
des KMU

Anwerben Anerkennen Ankommen Bleiben
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▪ MigraNet: migranet.org/angebote/unternehmen

➢ MigraNet plus Region München: Starnberg, 

Dachau, Ebersberg, Erding, Freising, 

Fürstenfeldbruck, Landkreis und LHM München 

➢ Koordination: Landeshauptstadt München, 

Sozialreferat, Amt für Wohnen und Migration

➢ Zielgruppe Personen mit: 

✓ Beruflicher Qualifikation (Ausbildung/ Studium) 

aus einem anderen Land 

✓ Wohnort oder Arbeitgeber in o.g. Region 

➢ Zielgruppe KMU, Kommunen, Arbeitsverwaltung

Informieren
Planung & 
Konzeption

Vorbereitung 
des KMU

Anwerben Anerkennen Ankommen Bleiben

https://www.migranet.org/angebote/unternehmen
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▪ Anerkennungs- und Qualifizierungsberatung: Beratung zur Anerkennung 

beruflicher Qualifikationen, Klärung des deutschen Referenzberufes, 

Vorbereitung des Anerkennungsverfahrens

▪ Qualifizierungsbegleitung: Individuelle Begleitung von einer teilweisen zur 

vollen Anerkennung oder Vermittlung geeigneter Maßnahmen zum 

Berufseinstieg.

▪ MED-International LMU: (Berufsbegleitende) Anpassungslehrgänge in 

Gesundheitsberufen, derzeit: MTLA, MTRA.

▪ Mentoring PLUS: Mentoring für internationale Akademiker*innen aus nicht 

reglementierten Berufen zum qualifikationsadäquaten Einstieg in den 

Arbeitsmarkt

▪ Zukunft Planen und Bauen: Lehrgang für ausländische Fachkräfte aus dem 

Bau- und Planungswesen

Zielgruppe: Personen mit beruflicher Qualifikation aus dem Ausland

https://stadt.muenchen.de/service/info/abteilung-migration-integration-teilhabe/10308039/
https://stadt.muenchen.de/service/info/abteilung-migration-integration-teilhabe/10308063/
https://www.klinikum.uni-muenchen.de/MED-International-LMU/de/index.html
https://stadt.muenchen.de/service/info/abteilung-migration-integration-teilhabe/10175963/
https://fort-und-weiterbildung.akademie-der-ingenieure.de/pub/Zukunft-Planen-und-Bauen-Brueckenqualifizierung-fu/id/IQ_ZPuB
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▪ Fachinformationszentrum FizE

▪ Arbeitgeberservice Projekt

▪ NAVi – Netzwerk Arbeit und Vielfalt

in der Region München

➢ Unterstützung von Arbeitsmarktakteur*innen 

bei der betrieblichen und sozialen Integration

von Fach- und Arbeitskräften ausländischer Herkunft.

➢ Zielgruppen: Kleine und mittlere Unternehmen (KMU), Landkreise und 

Kommunen

➢ Kostenfrei, unabhängig und unverbindlich

Zielgruppe: Kleine und mittler Unternehmen (KMU)
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NAVi – Angebote für KMU
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▪ Einzel- und Gruppenberatung (Mail, Online, Tel, vor Ort)

➢ Online-Beratungsworkshops: Interkulturelle Konflikte 

erfolgreich lösen

➢ 30.10., 6.11., 14.11.2024

▪ Fortbildungen (Online, Präsenz, In House)

➢ Online-Fortbildungsreihe: Ausländische Fachkräfte 

im Betrieb integrieren

➢ 8.10.: Erfolgsfaktoren für die Schaffung einer 

Willkommensatmosphäre im Betrieb 

➢ 15.10.: Soziale Integration als kritischer Faktor für die 

Bindung von internationalen Mitarbeitenden

➢ 22.10.: Inclusive Leadership – Interkulturelle Teams 

gekonnt führen und motivieren

https://via-bayern.de/beratungsworkshops-kmu/
https://via-bayern.de/fobi-kmu/
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▪ Zentrale Ansprechperson und Zuständigkeiten im Unternehmen festlegen

▪ Ressourcen einplanen

▪ Vorbereitung der aufnehmenden Teams und des „Mittleren Managements“

▪ Auseinandersetzung mit Fragen wie…

➢ Welche Willkommenskultur wollen wir bei uns leben? 

➢ Wie gestalten wir die betriebliche und soziale Integration? 

Informieren
Planung & 
Konzeption

Vorbereitung 
des KMU

Anwerben Anerkennen Ankommen Bleiben
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Welche Willkommenskultur 

wollen wir bei uns leben? 

Informieren
Planung & 
Konzeption

Vorbereitung 
des KMU

Anwerben Anerkennen Ankommen Bleiben
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C. Lindner (Accra 2023): 

„Really, only so few?“
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Quelle: InterNations

https://cms.in-cdn.net/cdn/file/cms-media/public/2023-07/Expat-Insider-2023-Survey-Report.pdf
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Quelle: InterNations

https://cms.in-cdn.net/cdn/file/cms-media/public/2023-07/Expat-Insider-2023-Survey-Report.pdf
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Welche Willkommenskultur wollen wir bei uns leben?

„Haltung, Werte“

▪ Wertschätzung von Vielfalt als Ressource und Potenzial

▪ Gastfreundschaft

▪ Aufgeschlossenheit 

▪ Geschlechtergerechtigkeit

▪ Demokratische Werte

▪ Antidiskriminierung

▪ …
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Wie gestalten wir die 

betriebliche und soziale 

Integration?

Informieren
Planung & 
Konzeption

Vorbereitung 
des KMU

Anwerben Anerkennen Ankommen Bleiben



Förderprogramm „Integration durch Qualifizierung (IQ)“  I  www.netzwerk-iq.de   I   2023 

Förderprogramm „Integration durch Qualifizierung (IQ)“ www.netzwerk-iq.de

Betriebliche Integration

▪ Wissen vermitteln – auf Augenhöhe

➢ Fachwissen: Fachliche Fertigkeiten und Fähigkeiten

➢ Regelwissen: Wissen über Regeln und Zuständigkeiten, 

Arbeitsaufgaben und -anforderungen, Abteilungszuschnitte, 

Kommunikationsformate etc. 

=> Transparent sein; Aufgaben/Regeln/Arbeitsanforderungen 

erklären

➢ Implizites Wissen: Wie wird mit bestimmten Verfahrensanweisungen 

in der betrieblichen Praxis umgegangen? Wer sind die Know-how-

Träger/Führenden jenseits des Organigramms? Wie werden Konflikte 

bearbeitet? Was ist im Unternehmen üblich und angemessen? Wie 

werden Pausen verbracht? 

=> Orientierung und Systematik schaffen; Frühzeitig Unterschiede 

erkennen und interessiert ansprechen
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Betriebliche Integration

▪ Sprache: Verständigung sichern

➢ Fachsprache, Hochdeutsch, Umgangssprache, Dialekt, etc. 

 Einfache, korrekte Sprache

 Hochdeutsch

 Rückfragen

 Piktogramme

 Kurs Berufsbezogenes Deutsch

 Deutschkurs im Unternehmen

 Betriebliches Sprachmentoring

▪ Beziehung: Belange und 

Bedürfnisse kennen

➢ Als Führungskraft im Kontakt 

bleiben
www.unternehmen-integrieren-fluechtlinge.de/wp-

content/uploads/2022/07/Vokabelflyer_Backhandwerk_AFT.pdf
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Soziale Integration

Administratives

Internet, Rundfunkgebühren,  Strom, Bank, Versicherung, 
Ausländerbehörde…

Wohnungssuche

Freizeit / Sport Sprachkurse

Umzug

Kinderbetreuung
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Differenz – Gleichbehandlung – Chancengleichheit
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© Interaction Institute for Social
Change | Artist: Angus Maguire.
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▪ ROI: Bleiben – Hier entscheidet sich, ob der gesamte Invest lohnt

Informieren
Planung & 
Konzeption

Vorbereitung 
des KMU

Anwerben Anerkennen Ankommen Bleiben

Soziale Integration

Betriebliche Integration

Berufliche Zukunftsperspektiven
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Das Projekt NAVi – Netzwerk Arbeit und Vielfalt in der Region München wird im Rahmen des Förderprogramms „Integration durch Qualifizierung (IQ)“ durch das Bundesministerium für Arbeit und Soziales 

und die Europäische Union über den Europäischen Sozialfonds Plus (ESF Plus) gefördert und vom Bundesamt für Migration und Flüchtlinge administriert. Partner in der Umsetzung sind das 

Bundesministerium für Bildung und Forschung und die Bundesagentur für Arbeit.

Kontakt

Dr. Katrin Vogel

Projektleiterin

Tel. 089 520 332 39

katrin.vogel@via-bayern.de

VIA Bayern – Verband für 

Interkulturelle Arbeit e.V. 

ist Träger des Projekts 

NAVi

Besuchen Sie uns in der

Landwehrstr. 22 in München oder 

scannen Sie den QR-Code zu unserer 

Webseite www.via-bayern.de/project/navi

mailto:katrin.vogel@via-bayern.de
http://www.via-bayern.de/project/navi/

